Como encontrar a los miembros

Este articulo describe los detalles de busqueda de otros miembros de Servas. Esta opcion sélo estd disponible
para los miembros.

Algunos paises aun no han ingresado todos sus miembros en Servas Online. En este caso, se requiere una lista
de anfitriones en PDF. Haciendo click en [Lista de paises/Grupos Servas] dentro del dialogo Encontrar
Miembros se muestra el estado de cada pais.

Puede buscar miembros como potenciales anfitriones. Sin embargo, antes de enviar una solicitud de
hospedaje, debes tener una Carta de Presentacion (LOI) vélida. Ver el capitulo 4 Llene su carta de presentacion
(LOI). También puede buscar un miembro especifico, miembros con un interés u ocupacidn especificos o un
miembro con una funcion especifica (por ejemplo, un secretario nacional).

La sub-lista de miembros que coincidan con sus requisitos puede verse en un mapa o en una lista (que luego
puede guardarse e imprimirse).

Muchos paises utilizan perfiles separados para cada miembro del hogar. (En el campo Vive con... se ofrece un
enlace entre los perfiles de los distintos miembros del hogar. Al hacer clic en el nombre se mostrara su perfil).
Otros paises estan utilizando un Unico perfil para todos los miembros del hogar.

Recuerde que no todos los miembros han introducido toda la informacién de forma precisa o completa, por lo
que es posible que no coincidan con sus criterios de busqueda. Intente utilizar una bdsqueda mads general.
Por ejemplo: Busque sélo por ubicacion (Pais, region). A continuacién, puede utilizar la vista del mapa para
identificar a los anfitriones dentro de las dreas que planea visitar.

Como siempre, si tiene alguna dificultad, contacte primero con su coordinador local. Si no tiene respuesta,
envie un correo electrénico a su administrador local a su country@servas.org. (por ejemplo,
spain@servas.org). Si estos métodos fallan, usa el enlace <Contdctenos> en la parte inferior de la pdgina
principal de ServasOnline para contactar a un administrador.
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Nota: su pantalla puede diferir de los ejemplos, dependiendo de si utiliza un ordenador, un portdtil o un
teléfono, y también dependiendo de su programa de conexion a Internet (Firefox, Chrome, Safari,...).
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Usar el cuadro de didlogo de busqueda de miembros

Este cuadro de didlogo se utiliza para buscar miembros que se ajusten a sus necesidades.

Se proporcionan muchos criterios para ayudarle a reducir su lista a un tamaio razonable. Puede cambiar sus
criterios y volver a enviar su consulta si la lista es demasiado larga (los criterios no son lo suficientemente
especificos) o si no encuentra suficientes miembros que coincidan con sus criterios (como se ha mencionado
anteriormente, no todos los perfiles de los miembros estan completos, por lo que es posible que no coincidan
con sus criterios y deberia intentar una busqueda mas general).

La privacidad de la informacién proporcionada por los miembros de Servas es muy importante, por lo que esta
opcion sdlo esta disponible después de iniciar sesién como miembro. Por favor, recuerde cerrar la sesion para
evitar que otras personas que usen el mismo ordenador o teléfono accedan a él.

1. Conéctese a Servas en linea

haga clic en la opcidn de Buscar Miembros
(junto con la opcién Mi Espacio).

3. Verifique qué criterios son relevantes para
usted.

Para mds detalles ver el capitulo 1 de la Ayuda al
usuario, "Comenzando con Servas en linea”.

2. Siel didlogo de Buscar Miembros no aparece,

\é LAPAZY LA
COMPRENSION
ATRAVES DE LOS VIAJES

TTERNATIONAL Y ELALCIAMENTD

srncipios yobjetves | comuniaad | Misspacia | Suscarmiombror | Dosconsctado

Buscar miembros

5

V| e »
B rtercamsiods casa »
»

B Posibiidad de acampar

Elementos por pigina

(| 9 Lista de pases/Grupos Senas

Visite La pagina de Administracion

4. Algunos de los campos requieren que se
seleccione un valor especifico de la lista de
opciones multiples que se proporciona.

Haga clic en las flechas rojas para ver las

en ella.

opciones y seleccione una de ellas haciendo clic

5. Paralos demas campos, sélo hay dos

indicar que se aplicara el criterio elegido).

posibilidades (el indicador se vuelve verde para

Dresearia recibir mas visjeros

Accesible pars sillas de rusdas

Bienvenido a la juventud

- Les nifos en la casa

» Intercambio de casa

‘ Posibilidad de acampar

utilizada en el perfil del miembro.

7. Tenga cuidado, es un texto libre, si busca un

en una calle con el mismo nombre que el
miembro.

6. El contenido escrito en un campo de texto libre
debe coincidir exactamente con la ortografia

apellido, podras conseguir miembros que vivan
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8. Al hacer clic en [Enviar], se mostrard una lista de
los miembros que coinciden con los criterios que
ha definido.

Nota: Al hacer clic en [Reiniciar] se borran todos
los campos para poder reiniciar la busqueda con
valores diferentes.

Reiniciar

Encontrar a los anfitriones

Para limitar la lista de anfitriones a los que le interesan, puede crear una sublista de miembros que incluya

solo aquellos anfitriones que coincidan con sus criterios.

Sin embargo, tenga en cuenta que cuantos mas filtros elija, mas limitard los resultados..
(Por ejemplo, es posible que un miembro no haya introducido un valor en algunos de los campos de su perfil.
Por lo tanto, no aparecerdn en una busqueda utilizando esos campos).

1. Seleccione el tipo de anfitrion
apropiado utilizando el campo Buscar miembros
"Seleccione el tipo de miembro". -

Anfitridn (Host) - Pase una o dos
noches en su casa, para
conocerlos a ellos y a su forma de
vida

Los nifas en la casa

Intercambia de casa

Anfitridn de dia (Day Host) —
Reunirse con los miembros
durante el dia. Esto puede ser en
sus casas, en un café, en un
museo, etc. Los Anfitriones de Dia
pueden ofrecerse a mostrarle los
sitios turisticos locales.

Reiniciar

Al elegir un Anfitrion de Dia,
obtendra una lista de "Anfitriones
de Dia solamente" y "Anfitriones"
disponibles como Anfitriones de
Dia.

Pc I de acampar

‘ Permiticio furnar

M  Familias bienvenidas.

@ Lista de paises/Grupos Servas
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2. Seleccione un pais y una regién
para mostrar sélo los huéspedes

Toronto

3. Para seleccionar una ciudad en - 5
particular, escriba el nombre de la cetertone e b/ upe
ciudad en el Aot R
Buscar nombre, ciudad, intereses,
profesién en la parte superior de
este cuadro de didlogo. Acerosion
Nota: Como este es un campo de e
texto libre, por favor asegurese de
que la ortografia sea correcta. Enviar

Ealivia
Bosnia and Herzegovina
Botswana A

4. Para los anfitriones completos,
debe buscar anfitriones que
puedan acomodar el género y el
nimero de personas que se van a

hospedar Seleccione el tipo de miembra + [l Elegir idioma s - -
.

Buscar nombre, ciudad, intereses, acupacion

En el campo "Viajeros que puedes
alojar ", seleccione la opcidn
correspondiente.

En el campo "Numero de
personas", introduzca el nimero
de visitantes que desea recibir.

Enviar

5. Afadir criterios adicionales
(véase la seccion Criterios de
busqueda disponibles mas abajo),
si procede

@ Lista de

Enviar

i= Plano de situacion

Not?: Recomfer'fdamos seleccionar 5 miembros
el nUmero maximo de elementos
por pagina para evitar tener que
cambiar de pagina.

encontrados

Haga clic en [Enviar] para mostrar
la lista de miembros. Véase Uso
de la "Ver la Lista" a continuacién
para mas detalles.

Puede cambiar a la visualizacién
del mapa. ("Ver mapa" abajo).)
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Por ejemplo:

Busca anfitriones en Toronto, Canada,
gue puedan alojar a una familia de 4
personas.

o = | Elegir idioma

nada Seleccicnar regicn

Mujeres y hombres

Como puede ver, en este caso sélo hay
4 posibles huéspedes.

6. Le recomendamos que guarde y/o
imprima la lista de Anfitriones que
desea contactar. Véase Guardar e
imprimir una lista de miembros
seleccionados mas abajo.

Buscar miembros por nombre

1. Escriba el nombre en el
Buscar nombre, ciudad,
intereses, ocupacion.

Buscar nombre, ciudad, intereses, ocupacion

2. Seleccione cualquier otro
requisito relevante

3. Haga clic en [Enviar]

4. Revise la sub-lista de miembros
gue coincida con su criterio de
busqueda. (Consulte la seccion
Ver lista a continuacion).

5. Sino se encuentra el miembro,
revise la ortografia.
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Encuentra los miembros por rol o titulo

Haga clic en el campo
Seleccionar tipo de miembro y
seleccione el papel relevante
(por ejemplo, National
Secretary).

Seleccione el pais / grupo, la
regidn, etc., que corresponda.

Haga clic en [Enviar].

Revise la sub-lista de miembros
gue coincida con su criterio de
busqueda. (Consulte la seccion
Ver lista a continuacion).

Buscar nombre, ciudad, inle

Canariy x

visjeros gue pusdes slojar

Enviar

ang . i=Vermapa
1 miembros
encontrados
o Julie Cormack
. Palx Careds Reglor: Alberia Sub Regior: Aberta Calgary and South alberta Cludad
mul cercana: CALGARTY
dlomes: irges

Afciones: volunteerism. travel anthropology.
Dey Host Oty

e &l perfil completo

Buscar miembros por edad

Establezca el intervalo de edad
deseado en [Age Min] y [Age Max]

Buscar nombre, ciudad. intereses. ocupacion

Seleccione el tipo de mismbro + W Elegir idioma

France + M seleccionar region

Viajeros que puedes alojar + [l Nimero de personas

Enviar

i=Ver mapa

114 Miembros

encontrados
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Uso de la vista de lista
El nimero de Miembros encontrados se muestra encima de la propia lista.

Recuerde que muchos paises utilizan perfiles separados para cada miembro del hogar, por lo que la lista
incluird a cada miembro por separado. (Un enlace entre los perfiles de los distintos miembros del hogar se
proporciona en el campo Vive con).

Otros paises estan utilizando un Unico perfil para todos los miembros del hogar, por lo que este nimero indica
el nimero de hogares.

Elementos por pagina

1. Sive un mapa en lugar de una lista, "
haga clic en el botdn [Ver la lista] que se Aeniciar  Ewer

encuentra arriba del mapa.

i=Ver mapa

314 Miembros

encontrados

2. Desplacese hacia abajo en la lista de o Juan
resimenes de los miembros. .

Pais: Uruguay Ciudad mui cercana: Canelones

3. Paraver los detalles completos del
anfitrion,
haga clic en Ver el perfil completo dentro
del resumen de miembros.
Ver un perfil completo abajo.

Pais: Jruguay City: Ciudad de la Costa, Canelones, Uruguay Ciudad mu
Canelones

ldioma:
Wh

. o Marcel

4. Alfinal de la lista, vera qué pagina esta
viendo y cudntas paginas hay. 2| 3| 4| siguente

5' Haga C“C €n IaS ﬂeChaS para pasar a la & Envia un mensaje a los seleccionados
siguiente pdgina o a la anterior (0 a un

numero de pagina).

Elementos por pagina

Nota: Recomendamos seleccionar el valor
maximo de Elementos por pagina dentro
del didlogo Buscar miembros para evitar
la paginacion.

fone
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Usando la vista del mapa

Nota: Es posible que algunos miembros no hayan marcado su ubicacién.
Por éllo, es posible que prefiera la vista en forma de lista (véase Uso de Ver la lista a continuacion).

En los paises que estén utilizando perfiles diferentes para cada miembro de la unidad familiar, el mapa
mostrara dos o0 mas miembros en la misma direccidn. (Se facilita un link entre los varios miembros de la misma
unidad familiar en el campo Vive con de sus perfiles.)

1. Sive una lista en lugar de un
mapa, haga clic en el botén
[Ver mapa] que se encuentra
arriba de la lista.

Elementos por pagina

2 E]

24 = @ Lista de paises/Grupos Servas

Reiniciar

g miembros

encontrados

i=Ver mapa

2. Elnumero dentro de los globos
de color muestra el nimero de
huéspedes ubicados en esta
area.

Al hacer clic en un globo
numerado se acerca a esta
area.

También puedes hacer un
zoom para ver mas detalles,
usando el

los botones [+] o [-] en la parte
superior izquierda del mapa,

o arrastrando con los dedos
una tableta.

13 miembros

encontrados

ugh
% Kingston

:=Ver la lista

Cormnwall

Brockville

4. Los globos vacios indican que
ha identificado a un miembro
especifico. Haz clic en el globo
para ver el resumen del
miembro.

5. Paraver los detalles completos
del anfitrién,
haga clic en Ver el perfil
completo dentro del resumen
de miembros. .
Ver Ver un perfil completo
abajo. .

Par
AZ(

Malde ado

Susana
Country: Uruguay City: Punta del S
Este- MALDONADO Nearest City:
maldonado

Languages: Inglés

Aficiones: Art. music. fravelling
Who: Women and Men Max:

1 Advance notice:

@ Ver el perfil ¢ eto

perfil compieto ¥5é/Ignacio

- —
Buenos
Alres

Punta
del|Este
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Viendo un perfil completo

1. Acceder a un resumen de miembros
dentro de la vista de lista o la vista de
mapa.

2. Haga clic en Ver el perfil completo
dentro del resumen de miembros.

v Ciudad mui cercana: Canelones
afiol, Inglés, ltaliano
“Wiomen and Men Max: o Advance notice:

il completo

o Marcel

Canelones
Idiomas: Esparicl, Inglss
men and Men Max: o Advance notice:

fil completo

Susana

Country: Uruguay City: Punta del
Este- MALDONADO Nearest City:

maidonado
Par Languages: Inglés
Azl Aficiones: Art. music. fravelling

Who: Women and Men Max:
1 Adva: tice: 7

/\} Buenos®
] Alré
Malde_ ado 4

completo

Pirldpolis

Punta
AaliCeral

Pais: Uruguay City: Ciudad de la Costa, Canelones, Uruguay Ciudad mu

&
Buth®

| %
sélign

Nota: Una nueva ventana del navegador se
abre cada vez que solicita ver un perfil
completo.

Nota: Cierre las ventanas que ya no le
interesen. Si hay demasiadas ventanas
abiertas, su navegador se ralentizara..

En el ejemplo de al lado vemos que hay tres
ventanas del navegador abiertas:

Find Members | Servas Online aqui es
donde seleccionamos el criterio de
busqueda.

Hay dos ventanas con el titulo Otros perfil |
Servas en Linea. Cada una muestra el perfil

completo de un miembro especifico o de un
hogar.

A Find Members (Béta) | Servas = X A Otros Perfil | Servas en Linea

_fulltext=8lroles=468&field_languages_field_language_name=8ifield_age%...

X | A Otros Perfil | Servas en Linea

& a

x| +
d

3. Para enviar por correo electrénico su
solicitud de alojamiento,
copie la direccién de correo electrénico
del perfil y péguela en su correo.
Recuerda adjuntar tu LOI al correo
electrénico.

Los viajeros deben tener una Carla de
‘Vigjero (LOD valida para poder solicitar
haspedae. Las Cartas de Viajem (LOFs)

solo son validas por 12 meses max. Para
obtener una Carta de Viajero (LOI y viajar
con Servas, por favor, lea 4
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Guardar e imprimir una sublista de miembros seleccionados
Le recomendamos que guarde y/o imprima la lista de anfitriones que le interesa contactar.

Nota: La lista de miembros es confidencial y es sélo para su uso. No debe ser accesible a otros.
Borre la lista de su ordenador/teléfono después de regresar de su viaje. Cualquier impresion debe ser
triturada.

1. Compruebe que estd en la vista de lista T
(Véase la Ver la lista de uso arriba).

Y i A limi . i=Ver mapa

2. Asegt{rese de que su lista este, Illmltada a 425 Miembros

los miembros con los que esté interesado

L, encontrados

en contactar (vea la seccion Encontrar

Anfitriones arriba). Algunos paises tienen

cientos de miembros..
3. Recomendamos seleccionar el nimero Elementos or pisina

maximo de Elementos por pagina en el S s

didlogo de busqueda de miembros para
evitar cambiar de pagina

i=Ver mapa

2032 Miembros

encontrados

4. Para identificar los miembros que se van a
guardar, desplacese hacia abajo de la lista,
haciendo clic en las casillas junto a los

nombres de los miembros de interés. - 4

Ciudad mui cercana: Canelones
ol, Inglés, Italiano
Men Max: o Advance notice:

o Marcel

Pais: UrLi City: Ciudad de la Costa, Canelones, Urugua

ol, Inglés
Men Max: o Advance notice:

5. Continde seleccionando miembros de 2 | 2 | sguents
paginas adicionales (desplacese hasta el

ﬁnal de |a “Sta Yy haga CIiC en Ia péglna & Envia un mensaje a los seleccionados
correspondiente)

6. En la parte inferior de la vista de la lista, B Ervia in ransaje & los selecdionadas
haga clic en el botdn [Crear la lista de pdf

de la seleccion]. Esto crea un archivo PDF
gue contiene la lista de los miembros
actualmente seleccionados
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7. Sise abre el didlogo Guardar como,

e Seleccione el directorio dentro del cual
se va a guardar la lista. Puede que
quieras seleccionar el Escritorio para
gue te sea facil encontrar la lista.

e En el campo Nombre de archivo escriba
un nombre significativo para el criterio
de busqueda actual. Consulte la nota a
continuacién para obtener algunas
ideas sobre cémo elegir un nombre que
sea significativo para la sub-lista en
particular.

e El campo Guardar como tipo indica que
la lista se guardara como un
documento de Adobe Acrobat.

e Haga clic en [Guardar].

1o — (e Tobchet eglh  INT; Hking - Cooking

Chavertes - Limousin Interviewsr, Host Gardering, brdge
Périgord, France
30 kom NW of Oradour sur TRY: Morocco, N, Lurope,
Glane (7 hom) - Train & 40 Lavaud 87520 Cox e, bdlan Ocen
Lmeoges Station ph #33555003068 WV gl Madagascar
10 Umoges Arport. Phone  mob: +33672957871 Comoro ands
before departure foc
cotection
@200
) agaterd T4 Guanadeo fr
o
Contact: emal+ phone
24)
VAL
Amical Imais respectucur des convenances
17088 —— eoglsh  INT, Hiking - Cooking
Charestes - Umousn Texcher Gardening.
Weigord, France Interviewer, Host, Coordinator
20km NW of Oradowr s Live with Al Abouilah TRV, Meeoxco, N, Eurepe,

Glane (7 k) - Train to Greece, ladian Ocean
Uimages Station or plane 0 w

to Uimages Arport. Phone
before departure for
Codextion

WPCI4) FANY

WHT CAMP.LS.L00G XIT
CHEN pheracB? Gorange fr
DM, DS WM

Nota: recomendamos que el nombre del archivo refleje la sub-lista que se esta creando.

El nombre de archivo por defecto es Member-list. Cuando se guarden sub-listas adicionales, se afiadira un
numero de serie a este nombre, por ejemplo, Member-list (1). Cambie este nombre por un nombre
significativo relacionado con sus criterios de busqueda. Recomendamos que se afiada la fecha actual al
nombre del archivo.

Por ejemplo, para indicar que la sub-lista contiene sélo Anfitriones de Dia en Ontario (Canada) y se creé en
una fecha determinada, tal vez desee utilizar el nombre Day Host Ontario 23 de abril de 2019.

July 20,2020 Page 11



