
Announcement www.servas.org Versione 2 à dal 3 luglio 2024 

Servas International sta per migliorare i suoi legami con i gruppi Servas di tutto il mondo. Il 3 luglio 
Servas International metterà online la Versione 2 del nostro sito :  www.servas.org. Il team del 
sito web di Servas International si augura che troviate questa versione più attraente e più facile da usare 
rispetto alla versione 1. 

Cosa c'è da sapere 

L'indirizzo del sito web non cambierà, sarà sempre https://www.servas.org. Su un computer, il 
pulsante "log in" si trova nell'angolo in alto a destra. Sui telefoni o sui tablet, è l'icona "Il mio account" (o 
Persona). 

Per accedere, tutti i membri dovranno reimpostare la propria password. Cliccare su "Password 
dimenticata" nella pagina di accesso. Riceverete un'e-mail con un link per reimpostare la password 
(controllate anche la cartella Spam o indesiderabili). 

Un grande cambiamento per questa nuova versione: i membri Servas sono ora raggruppati in 
Nuclei Familiari. Un nucleo familiare è composto da uno o più membri Servas che vivono insieme. 
Ogni membro deve sempre iscriversi individualmente. 

La conferma del profilo è una caratteristica dei profili dei soci. I viaggiatori saranno meno 
propensi a contattare gli host i cui profili non sono confermati.  

Ospite o viaggiatore, dipende da te.I soci possono modificare il loro profilo e attivare o disattivare la 
disponibilità ad ospitare o ad accogliere di giorno. Tutti i membri possono creare la Lettera di Viaggio e 
richiedere un bollino elettronico di convalida dal loro profilo al loro coordinatore. Alcuni gruppi nazionali 
hanno ancora un costo per il timbro elettronico. I viaggiatori Servas devono sempre avere una 
LOI valida quando visitano o contattano Servas per l’ospitalità all'estero. 

La ricerca dell’ospite è cambiata!!! Si inizia la ricerca sulla mappa, da “Dove vuoi andare?”. Iniziate 
con una città o una piccola regione, quindi ingrandite o rimpicciolite la ricerca. Una volta ottenuta un'area 
di ricerca con meno di 200 sedi, è possibile scaricarle in formato PDF. È anche possibile utilizzare i filtri di 
ricerca. 

L'aiuto è a portata di clic : Ogni pagina di www.servas.org ha un'icona blu di aiuto che fornisce 
spiegazioni dettagliate su ciò che è necessario fare. Se vi bloccate, consultate la pagina "Contattaci/FAQ", 
che contiene numerose risposte. 

“Amiko" è una parola spagnolaeranto che significa Amico». Nella versione 2, il termine Amiko 
viene utilizzato per i nuovi candidati prima del colloquio e dell'accettazione, nonché per i membri che non 
hanno pagato la quota oltre il periodo di tolleranza. Gli Amiko hanno un profilo e possono visualizzare le 
notizie e gli eventi Servas, ma non possono cercare i membri Servas e i membri Servas non possono 
vedere gli Amiko. 

Un progetto di volontariato! 

La versione 2 è il frutto di un lavoro a lungo termine e il risultato di migliaia di ore di lavoro da parte dei 
volontari di Servas di tutto il mondo, oltre che della grande abilità della nostra programmatrice francese 
a contratto, Eliza Iacoblev. Jim Leask di Servas Canada ha guidato il team, insieme a Paul Nielsen 
(Australia), Joseph Lestang (Francia), Judy Bartel (Canada), Steve Gaarder e David Hills (Stati Uniti) 
e molti altri.  

Grazie a tutti! 
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